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Uetikon Markus Oberholzer hat Stellen fir Behinderte geschaffen und einen Preis erhalten

Zurichsee

Der starke Wille brachte ihn weit -

Mit drei Mitarbeitern fing er
vor gut zehn Jahren an. Heute
beschiéftigt Markus Oberhol-
zer weltweit 1400 Menschen,
40 davon sind Behinderte.
«Mit einem starken Willen
schafft man alles», glaubt er.

Eva Robmann

«Wir geben dem Oberholzer hoch-
stens sechs Monater, hatte die Catering-
Konkurrenz im Zircher Flughafen ge-
sagt, erzahlt Markus Oberholzer. Nun
betreibt der ehemalige Koch und Hote-
lier sein «First Catering+Unternehmen
drei Kilometer ausserhalb des Flugha-
fens bereits seit tiber zehn Jahren. Ober-
holzer sitzt am Esstisch seiner Villa
oberhalb Uetikon, wo der gebiirtige
Horgner mit seiner Familie seit einigen
Jahren wohnt, und ldchelt schelmisch.
1995 hat er mit drei Mitarbeitern ange-
fangen, heute sind es weltweit 1400 Leu-
te, 240 davon in der Schweiz, in Bassers-
dorf. Dort sind 40 Stellen fiir Behinderte
reserviert. Dafiir hat Markus Oberholzer
kiirzlich den erstmals vergebenen «This-
Priis» erhalten (siehe Kasten).

«Schon wihrend meiner Kochlehre
hatte ich den Traum, mich einmal
selbststandig zu machen», sagt der 49-
Jahrige. Nach der Hotelfachschule und

h Auslandaufenthalten in Lu-
xushotels iibernahm er - noch keine 30
Jahre alt - das Palace-Hotel in Miirren.

Er war damals der gﬁngsic Hotelier in
der Schweiz. Nachdem er zwei Jahre

lang fiir das Wohlergehen seiner Gdste
bis spdt abends gesorgt hatte, wars ge-
nug. Die Berge engten ihn ein, er wollte
ins Ausland, suchte «etwas Exotisches»,
wie er sagt. Mit 30 Jahren wechselte
Oberholzer zur SAir-Gruppe und leitete
fiir «Gate Gourmet Internationals zwei
Unternehmen in Kairo.

Sieben Zimmer - oder doch acht?

Er habe sehr gute Erfahrungen in der
Zusammenarbeit mit Arabern gemacht,
sagt Markus Oberholzer und ereifert
sich iiber das Zeitgeschehen, und dass
man nun alle Araber und Moslems in ei-
nen Topf werfe. Oberholzer debattiert
mit Leidenschaft. Dann steht er auf und
geht in die gerdumige, offene Kiiche.
Das Haus hat Oberholzer in drei Etap-
pen umbauen lassen, «Nun fehlt nur
noch ein Natur-Badeteich im Gartens,
sagt er und grinst. Sein seidenes blaues
Hemd glanzt, die Krawatte ist bunt ge-
streift. Wie viele Zimmer hat das Haus?
Oberholzer sucht den Espresso-Knopf
an der eingebauten Kaffeemaschine und
zahlt still vor sich hin. «Ach, sieben
oder acht oder so», sagt er leichthin.
«Einfach Platz genug fiir meine vier Kin-
der.» Das Madchen ist sieben Jahre alt,
dann kommen drei Buben, der Jiingste
ist zwei Monate alt. «Ich wollte erst eine
Familie griinden, wenn ich Platz genug
zum Wohnen habes, sagt er. Der Espres-
so triipfelt in die Tasse. Seine junge Frau
hat Markus Oberholzer an einem von
der Fluglinie Edelweiss angebotenen
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aFirst Cateringn ist kiirzlich mit dem«This»-Preis pramiert worden. Mit dem Preis

Firmen ichnet, die Behind
Ausbildungskurs kennen gelernt. Er war
gerade zurlick aus Kairo und stellte den
Auszubildenden den Catering-Betrieb
vor. Seine Frau, eine ehemalige Hostess
und Romande, die zuvor eine Zeit lang
auf Mauritius gelebt hatte, war ihm so-
fort aufgefallen. Ein Jahr spater heirate-
te das Paar.

First Catering statt «Psychi»

Etwa zeitgleich griindete Oberholzer
seine eigene Catering-Firma, die ver-
schiedene Airlines mit Essen beliefert.
Der «Biirokriegr dauerte rund zwei Jah-
re, bis er alle Hindernisse aus dem Weg
gerdumt hatte und seine Firma in Bas-
sersdorf den Zollfreilagerstatus erhielt.
«Mit einem starken Willen schafft man
alless, sagt Oberholzer iiberzeugt, Von
da an schrieb das Unternehmen nur
noch Gewinne. Von ehemals drei Mitar-
beitern konnte er den Schweizer Betrieb
auf 240 Angestellte ausweiten und ei-
nen Jahresumsatz von 27 Millionen
Franken erwirtschaften. Dafiir zeict

RS

te erfolgreich in ihren Arbeitsp

scheinen. Das passte dem Unternehmer
Oberholzer nicht. Er lud alle Behinder-
ten, die sich auf seiner Lohnliste befan-
den, vor und priifte, welche Arbeit fiir
sie zumutbar war. Da erlebte er, mit
welcher Begeisterung diese Menschen
ihre Arbeit verrichteten - langsamer
zwar, aber einwandfrei.

Oberholzer reagierte deshalb sofort,
als das Psychiatriezentrum in Embrach
Arbeit fiir seine Werkstatt suchte. An-
fanglich wurden jeden Tag riesige Men-
gen an Besteck zum Verpacken dorthin
chauffiert und danach wieder zuriick
nach Bassersdorf transportiert. Das er-
schien Oberholzer okonomisch und
dkologisch wenig sinnvell. So lud er die
Leute ein, doch zu ihm nach Bassers-
dorf zur Arbeit zu kommen. Die dauern-
den Wechsel der Aufsick die

g . (Reto }

50 Prozent zurlickgegangen, sagt Mar-
kus Oberholzer. Was der erste mit
15 000 Franken dotierte Preis der «This-
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Notfdllen den Hausarzt anzurufen, Wenn dieser nicht er-
reichbar ist oder der Telefonbeantworter keinen Hinweis
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Priis»-Vergabe fiir ihn bedeute? — «Es ist
die héichste Auszeichnung und Ehre da-
fiir, dass ich als Uniternehmer die haufig
im Leitbild von Unternehmen aufge-
filhrte Sozialkompetenz auch lebe und
umsetzer, sagt Oberholzer stolz. Das
Shop-in-Shop-Konzept, wie es «First Ca-
terings und die Motz Produktionen be-
treiben, sieht Oberholzer als zukunfts-
trichtiges Modell fiir die Integration von
Behinderten. «Zwei ehemalige Embra-
cher Patienten, ein Mann und eine Frau,
sind in der Zwischenzeit als Vollzeiter
auf der Lohnliste von «First Catering:
aufgefiihrts, sagt der Unternehmer, «IV-
Gelder brauchen sie nicht mehr.»
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Produktion

sie begleiteten, storte ihn aber: «Das
brachte nur Unruhe.» Oberholzer iiber-
redete einen Psychiatriepileger, diese
Aufgabe zu privatisieren und ein eige-
nes Unterneh unter den Fittichen

te das Wirtschaftspriif neh-
men Emnst&Young ihn im Jahr 2002 als
«Entrepreneur of the Year» aus.

Oberholzer griindete mehrere Toch-

Samstag

Zmorge Kafi

Sie sind herzlich eingeladen!

Samstag, 25.02.2006
9 bis 11 Uhr

Restaurant Rossli, Ziirich
Kandidaten stehen Red und Antwort

FDPO

terunter in Nigeria, Ghana und
Siidafrika und iibernahm eine Wische-
rei in Kloten. Er spricht vom Synergieef-
fekt. Mit derselben Begeisterung erzihlt
er von den 40 psychisch Kranken, die je-
den Tag mit den &ffentlichen Verkehrs-
mitteln nach Bassersdorf kommen, um
im gleichen Raum wie die «Gesunden»
zu arbeiten. «Das gibt Selbstvertrauens,

von «First Catering» zu griinden. Vor
zwei Jahren griindete Hans-Jorg Notz,
Psychiatriepfleger und ehemaliger Bier-
brauer, die Notz Produktionen. Seither
sorgt Notz dafiir, dass die von «First Ca-
terings zu vergebende Arbeit taglich
und zeitgerecht erledigt wird.

Weniger Medikamente dank Job

1,8 Millionen Bestecke werden jahr-
lich von den 40 psychisch Kranken kon-
trolliert und verpackt: Messer, Gabel,
Loffel, Salz und Pfeffer, je nach Wunsch

sagt er, «dass diese Leute sagen ko
sie arbeiten bei (First Catering: statt in
der «Psychi»» Schon zu Beginn seiner
Unternehmensgriindung hatte er den
Kontakt zum Psychiatriezentrum Em-
brach gesucht.

Langsamer, aber einwandfrei

Bereits in Kairo hatte Oberholzer
mehrere Behinderte auf der Lohnli
gehabt, wo dies gesetzlich vorgeschrie-
ben war. Diese Personen oder ihre Ver-
wandten erhielten monatlich ein Saldr,
mussten jedoch nicht zur Arbeit er-

der verschied Fluggesellschaften.
«Die Leute arbeiten sehr zuverldssign,
sagt Oberholzer begeistert. Nur zwei
schriftliche Beanstandungen seien im
ganzen Jahr eingegangen. «Das wiirde
man mit Gesunden und der dafiir gel-
tenden Zeitvorgabe nie schaffens, ist
Oberholzer iiberzeugt. Zwei bis fiinf
Franken Stundenlohn erhalten die IV-
Beziiger, ein willkommenes Taschen-
geld. Und zusatzlich haben sie das Ge-
fithl, gebraucht zu werden, etwas Niitz-
liches zu tun. Die Dosierung von Medi-
kamenten sei bei den Angestellten um

Der «This»-Preis

Der «This-Priis» ist dieses Jahr
erstmals vergeben worden. Die Fami-
lien Widmer in Winterthur, Wald und
Luzern zeichnen damit Unternehmen
aus, die Behinderte erfolgreich in ih-
ren Arbeitsprozess integrieren. 27
Unternehmen haben sich um die Ver-
gabe der insgesamt 25 000 Franken
Preisgeld beworben. Markus Ober-
holzers First Catering Produktion AG
in Bassersdorf hat den ersten Preis
gewonnen, ihre Notz Produktionen
beschaftigt 40 behinderte Menschen.
Den zweiten Preis gewann die Hos-
berg AG in Riiti, der dritte Preis ging
an die Mico
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GmbH in Kaltbrunn. Beide Unterneh-
men beschéftigen je zwei Behinderte.
Benannt ist der Preis nach dem ze-
rebral gelahmten und stark sehbehin-
derten Mathias «This» Widmer, der
mit 40 Jahren nicht mehr in einer ge-
schiitzten Werkstatt arbeiten wollte,
sondern eine richtige Anstellung
suchte. Der heute 50-jahrige This hat
Jahre spiter eine Stelle gefunden und
arbeitet heute in der Mensa eines pri-
vaten Gymnasiums in Ziirich. (ero)
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